27 de Noviembre 2024, San Luis

Dr. Adolfo Sanchez de Leon

S I D,

De mi mayor consideracion tengo el agrado de dirigirme a fin de informarle sobre la situacion de la
Sra. Camila Dautorio a saber:

En relacidn con la trabajadora, a continuacién, se detalla su desempefio laboral :
1.Desempefio en el Area de Facturacién de Prestaciones Médicas (DOSEP Ambulatorio):

Durante su periodo en el area de facturacion, se identificaron multiples inconvenientes, tales como:

Retrasos significativos en la carga de practicas médicas.

Errores reiterados en la carga de datos, lo que generaba reclamos frecuentes por parte de sus
compafieros.

Dependencia constante del resto del equipo, quienes debian corregir y completar su trabajo diario,
lo que afectaba la dindmica y productividad general.

2.Rotacion a Otros Puestos Dentro del Sector:

Debido a las dificultades en el area de facturacion, se la reasigno a otro puesto en el mismo sector.
Sin embargo, los problemas persistieron, mostrando nuevamente un bajo desempefio y falta de
adaptacion a las responsabilidades asignadas.

3.Transferencia al Area de Farmacia:

Para ofrecerle una nueva oportunidad, se la traslado al area de Farmacia para la carga de
medicamentos. No obstante, se observaron las siguientes conductas:

Ausencias frecuentes en su lugar de trabajo, permaneciendo fuera de su puesto de manera
prolongada, especialmente durante el horario de ingreso, el cual debia ser a las 7:00 a.m.

Permanencia en areas como el buffet o en otras oficinas del hospital, iniciando sus tareas hasta una
hora después de su horario estipulado.

Recorridos constantes por los pasillos del hospital durante su jornada, lo que impedia el
cumplimiento de los objetivos establecidos y provocaba retrasos en la carga de medicamentos.

Reportes de produccion que mostraban que alcanzaba menos del 10% del rendimiento promedio
del resto del equipo.
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4. Historial Laboral y Comportamiento:

Antes de desempefiarse en facturacion y farmacia, Camila estuvo en diversas areas como
Admisiones y Recursos Humanos, donde se registraron problemas similares, lo que motivo

sucesivos cambios de sector.

Se mostraba resistente a recibir indicaciones y, ante los llamados de atencién no mostraba interes

en el cambio, no cumpliendo con la carga horaria de trabajo.

Trafa problemas personales al mbito laboral, manifestando que su estado emocional y una
supuesta depresion le impedian cumplir con sus responsabilidades.

Creaba conflictos con sus compaiieros de equipo, mostrando una actitud de falta de empatiay

respeto hacia ellos.

Se detectaron conductas inapropiadas como el uso de plataformas de streaming (Netflix) durante

su horario laboral.

Reiteradamente expresaba que era incapaz de cumplir con las exigencias del trabajo, aduciendo
que le costaba realizar las tareas y no podia permanecer en su puesto por largos periodos

5. Llamados de Atencién y Decision Final:

A lo largo de su trayectoria en la institucion, se intento dialogar y ofrecerle oportunidades en
diferentes sectores. Sin embargo, la trabajadora no mostré mejoria ni disposicion para adaptarse a
las normativas y objetivos laborales ni tampoco cumpliendo con la carga horaria de trabajo.

Ante la falta de otros sectores donde pudiera ser reubicada y considerando el impacto negativo de
su conducta en el equipo y en los procesos operativos, se solicita que se tome la decision de

proceder con su desvinculacién laboral.

O -
Claudi

Jefa de Facturacion



